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lhr Feriengeld — unsere Tipps

Vor den Ferien:

- Informieren Sie sich bei Ihrem Kundenberater oder auf www.swissbankers.ch
> Travel Cash > Landerinformationen tiber die Gegebenheiten in Ihrer Ferien-
destination.

- Verlassen Sie sich nicht auf ein einziges Zahlungsmittel. Wahlen Sie einen
Reisemittel-Mix, der auf lhre Feriendestination angepasst ist. Nicht tberall
werden Karten gleich verbreitet akzeptiert.

- Organisieren Sie lhre Reisezahlungsmittel friihzeitig — Karten und Fremd-
wdhrungen haben gewisse Lieferfristen.

- Bestellen Sie Ihre Fremdwéahrungen bequem und einfach im eBanking unter
«Reisezahlungsmittel».

- Merken Sie sich PIN-Codes (niemals aufschreiben!) und speichern Sie die
Notfallnummern Ihrer Kartenherausgeber.

- Schalten Sie lhre Maestro-Karte fur lhre Feriendestination im eBanking unter
«Geoblocking» frei.

Wahrend den Ferien:
- Geben Sie den PIN immer verdeckt ein und tragen Sie Sorge zu lhren Karten.

- Verlangen Sie die Abrechnung stets in Landeswdhrung, Umrechnungskurse
vor Ort sind meistens schlechter.

- Bewahren Sie Kartenbelege fiir allfdllige Beanstandungen auf.

- Beachten Sie bitte, dass wir nur folgende Wahrungen zuriickkaufen: EUR-
Noten, USD-Noten und GBP-Noten. Alle anderen Wahrungen sind im ent-
sprechenden Land oder in einer Wechselstube am Flughafen zu tauschen.

Nach den Ferien:
. Prifen Sie Karten- und Kontoabrechnungen aufmerksam. Melden Sie
Unstimmigkeiten innerhalb von 30 Tagen Ihrem Kundenberater.

Und vergessen Sie dabei nicht das Wichtigste: Geniessen Sie lhre Ferien!

Mehr zu unseren Reisezahlungsmitteln finden Sie auf unserer Webseite
unter www.bernerlandbank.ch/reisezahlungsmittel.
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